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亮身份 明职责
让派驻监督更具实效

本报讯“公示牌不仅让我们
更加了解派驻纪检监察工作的职
能任务、方式方法和信访举报渠
道，也对我们起到了警示震慑作
用，让大家切实感受到派驻纪检
监察组就在身边，规矩纪律就在
眼前。”近日，一块块“二七区纪委
监委驻区纪检监察组监督公示
牌”在区发改委、区统计局、区科
技局、区科协四家单位的办公场
所醒目位置挂牌上墙，向单位干部
职工亮明派驻纪检监察组的人员
身份和监督对象、监督方式、监督
内容。

“就是要通过公示牌让大家知
道我们是谁、要监督谁、用什么方式
监督、监督的内容都涉及哪些方
面……”二七区纪委监委相关负责人
表示，公示牌上还公布了二七区纪检
监察机关举报电话、举报网址和举报
来信地址，进一步宣传纪检监察举报
途径，延伸派驻监督的触角，强化对
监督单位党员干部的日常监督，充
分发挥派驻监督“探头”和纪律“前
哨”的作用。记者 朱翔宇

铭功路街道
“七要七定七查”
促营商环境持续向好

本报讯“请问您办理什么业
务？感觉来这里办事方不方便？”

“工作人员服务态度如何？政策解
释是否清楚？”近日，二七区铭功路
街道纪工委对街道公共服务办、区
域发展办、便民服务中心等基层窗
口部门服务群众、作风纪律等相关
情况进行督查。

去年以来，铭功路街道纪工委
从街道各部门、各社区入手，紧紧
围绕“提升服务意识、规范办事流
程、提高工作效能、优化营商环境”
要求，采取“七要七定七查”21条措
施，便民利企，督促营商环境向好
发展。

明确服务“七要”。要挂牌上
岗、明责明权，要首问负责、一次性
告知，要限时办结、延时服务，要定
期访企、靠前服务，要简化流程、提
升效率，要诚信守诺、遵纪守法，要
文明礼貌、优质服务。

确定职责“七定”。定承诺、
定制度、定标准、定流程、定台账、
定规矩，街道纪工委与相关科室
签订优化营商环境工作承诺书，
督促提升服务企业工作效率，严
格政商交往规矩要求，建立企业
反映问题清单台账，力促企业难
题得到及时解决。

着力落实“七查”。街道纪工
委定期查责任清单、权力清单，查
议事程序、办事流程，查服务态度、
办事效率，查重点项目、重大决策，
查执法效果、执法态度，查工作作
风、在岗状态，查承诺践诺、诚信守
法，真正发挥纪检监察工作监督保
障执行职能，为经济社会发展保驾
护航。

截至目前，铭功路街道纪工委
共开展窗口单位专项督查 6次，发
现并督促整改问题 3个；走访辖区
楼宇企业12家，帮助企业解决实际
问题 3个；力促街道新引进楼宇企
业 30家，盘活楼宇闲置面积 1万余
平方米。 记者 朱翔宇

本报讯 3月15日，二七区市场
监管局在升龙广场举行“3·15”宣传
活动，并现场为12家消费维权示范企
业和2家消费维权服务示范站授牌。

在活动现场，主舞台两侧设置
了投诉举报台、真假商品辨别展示
台和宣传材料发放台等，现场受理
市民相关咨询、投诉举报，向广大
群众发放消费维权宣传材料，讲解
如何辨别真假商品，普及法律知
识，提升群众维权意识。与此同

时，辖区各市场监管所也在所属区
域内同步举行“3·15”宣传活动。

二七区相关负责人表示，为进
一步保障消费者合法权益不受侵
犯，接下来，要发挥消协社会共治
平台作用，汇聚各方面消费维权力
量，促进建立政府部门、社会组织、
新闻媒体、广大消费者、企业主体
等共同参与的消费维权共建共治
共享新局面。
记者 朱翔宇 通讯员 赵正银 文/图

本报讯 近日，有群众反映二
七区马寨镇公明路路面损坏严重，
影响车辆正常通行。接到求助后，
二七区城市管理综合事务中心立
即组织市政设施养护人员赶往现
场，对该路段存在的安全隐患进行
排查、修复，保障群众通行安全。

据了解，二七区马寨镇公明路
与西四环相交，是附近群众通行的
一条主干道，且周围学校及产业园
较多，重型车、大货车往来频繁，加
上长期车辆碾压、雨水冲刷侵蚀等
原因，路面老化严重，多处出现凹
陷、沉降等道路病害。

为确保养护工作保质保量完
成，区城管综合事务中心紧盯施工
进度，严把工程质量，督促施工单

位严格按照铣刨、清底、撒油、摊
铺、碾压、封边等作业程序，加班加
点对前期定位、测量的坑槽地点进
行施工。

同时，为减少维修作业给道路
通行带来的影响，现场还设置有执
勤保通岗，周边增设洒水、冲洗设
备，当天产生的垃圾当天消纳。经
过数日的连续奋战，公明路道路病
害已全部整治完毕，累计修补、平
铺道路面积1727.53平方米。

“今年，我们将继续借助‘郑路
平’活动契机，高标准、高质量开展
道路病害排查处置工作。”区城管
综合事务中心相关负责人表示，下
一步，将重点围绕车行道坑槽、窨
井沉陷及人行道道板松动等病害

进行处置，将原来被动式低价值
的养护转变为主动式精细化的维
护，减少全封闭大中修工程对城
市运行和设施本身造成的“休克
式”影响。 记者 朱翔宇 文/图

本报讯 眼下正值春耕生产的关
键时节，二七区农委围绕 2024 年粮
食、油料和蔬菜生产目标，将党建工
作与发展“三农”工作相结合，充分
发挥基层党组织战斗堡垒和党员先
锋模范作用，成立春耕服务组，强服
务、实指导，助力春耕生产高质高效
推进。

二七区农委第一时间掌握春耕农
资需求，密切关注农资市场走势，切实
摸清底数，及早做好种子、化肥、农药、
农膜等农资调剂调运，为春耕生产奠

定物资保障。
同时开展春耕生产技术指导，

一方面，组织春耕服务组通过发放
资料、现场讲解等方式，围绕科学种
植、田间管理、施肥技术等内容，将
科技知识送到田间地头；另一方面，
组织农技人员到田间地头“把脉问
诊”，查苗情、虫情、墒情，向群众发
放病虫害防治手册，解答群众粮食
生产政策和技术相关咨询，指导农
户春耕化学除草。

另外，安排工作人员到辖区农资

经营场所开展禁用农药宣传活动，与
经营者面对面宣传禁限用农药名录和
农药使用规定，张贴禁限用农药名录，
发放宣传单，引导经营者依法科学合
理出售低毒高效农药，切实保障农产
品质量安全。

下一步，二七区农委将统筹抓好
农资调度及调运、农资专项打假、政策
宣传落实、科技服务培训、防灾减灾等
重点工作，把握农时，一环紧扣一环抓
好农业生产，为全年农业丰产丰收打
好基础。 记者 景静

二七区为消费维权示范企业
和服务示范站授牌

接诉即办 跑出市政服务“加速度”

春耕服务组“上线”助力耕种促生产


