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本报讯 自“万人助万企”活动开展以
来，大学路街道聚焦企业发展难题、创新
服务机制，通过“五字”工作法，躬身入企
当好“服务员”，助力辖区企业释放潜能，
推动区域经济提质增速。

“讲”。街道围绕企业发展所需，积极
搭建平台，动员辖区各类企业、单位和专
业机构互助互建，并邀请律师事务所、银
行、咨询公司等专业机构为辖区 30多家
企业开展员工管理、普惠贷款政策、科创
申报等专题宣讲，提振企业发展信心。

“访”。街道利用“1+9+N”（1个工作
领导小组、9个工作专班、N个助企干部）
机制，对辖区企业进行大走访、大调研，为
企业提供综合宣传、安全生产、劳动保障
等全方位服务，全面了解企业状况，形成
调研报告、掌握发展需求、摸清突出问题、
倾听意见建议。

“干”。通过前期走访调研，街道对企
业反映的问题分类建立台账，明确问题解
决时限以及具体责任人，通过“一对一领
导分包”“五级网格到户分包”等方式，有
针对性地帮助协调解决企业生产经营中
遇到的实际困难，切实做到第一时间发
现、第一时间解决。

“跟”。对街道相关职能部门已协助解
决的问题，街道办公室联合督察室逐项核
查，做好问题跟踪和反馈，确保企业反映的
各类问题“事事有回复、件件有回音”。

“推”。做好企业推介工作，帮助企业
提升知名度、影响力和公信力；设立激励
措施，对招商引资工作作出贡献的个人、
集体进行奖励；培育良好营商文化，以人
人都是“服务员”“店小二”的共识，加快形
成富有街道特色的营商文化。
记者 景静 文/图

温度+力度+速度

二七区推动营商环境持续优化升级

本报讯 近日，由二七区人社局、德化
街街道主办的“筑梦致青春 乐业在德化”
青年人才专场系列招聘会暨房展会在德
化步行街北口举行，吸引了近万名青年人
才参加。

现场，各企业接待区到访求职者络绎
不绝。此次求职服务对象为18岁以上青
年及往届未就业高校毕业生，参会用人单
位包含万象城、亚细亚、无限城、百年德
化、万博、乾昌珠宝、商城大厦、郑州华联、
老凤祥等辖区内有招聘需求的百余家企
业，提供各类岗位1000余个。

据悉，作为此次活动协办方的 58同
城、安居客、安居客N+等企业，除提供众
多就业岗位外，还在现场展示了适合青年
人才需求的租房、二手房和新房信息，并
安排专业人士现场解答普及关于就业岗

位、就业政策、房产政策、房产交易等方面
的知识，为现场青年人才提供就业、置业
一站式服务。

另外，在活动开幕式上，二七区相关
负责人还为安居客N+郑州公司授牌“青
年人才就业安居实践基地”，将通过该基
地为青年人才持续提供创业就业、置业
理财等相关培训指导，做实做细人才就
业矩阵。

二七区相关负责人表示，以后将定期
举办“筑梦致青春 乐业在德化”青年人才
专场系列招聘会，围绕青年人才“稳就业、
保就业”中心目标，扎实做好青年人才就
业、置业、安居服务工作，助力高校毕业生
等重点群体实现高质量充分就业，为青年
人才来二七区发展提供广阔“舞台”。
记者 景静 文/图

本报讯 为切实保障全年工业经济
平稳运行，以优质营商环境赋能企业发
展，近日，二七区工信局班子成员及相
关科室负责人来到京华制管、郑州仟吉
食品、郑州宏靖彩印包装、孔河食品公
司等近 30家重点企业进行走访调研，
在全面了解企业经营情况的同时，向企
业宣讲党的二十大精神及国家、省市区
鼓励企业发展的有关政策，鼓励企业克
服暂时困难，瞄准市场需求，积极研发
适销对路产品，集中精力谋求创新发
展，做强做大食品制造企业。

走访期间，区工信局工作人员还特
别关注了企业安全生产和消防工作，向
企业发放《消防安全宣传手册》等相关资
料，并向企业通报近段时间几起安全事
故典型案例，叮嘱企业汲取事故教训，要
有底线意识，把安全防事故和食品保安
全作为年前企业的头等大事来抓，确保
企业安全有序生产。
记者 景静 文/图

本报讯 为提升基层医疗卫生机构
法律风险防控能力，进一步优化营商环
境，今年以来，二七区卫健委在全区积
极推行基层服务型行政执法联系点（联
系员）制度，打造“有温度”的执法模式，
以服务型行政执法推动法治政府建设。

健全工作机制。制定《服务型行政
执法联系（联系员）工作制度》，明确基
层联系点的工作职责，参与监督的方式
和程序，严格规范基层联系点的工作运
行机制，让工作有章可循、有据可依。

强化工作推动。秉持“多维度、全
方面”的理念，坚持领域均衡性、行业代
表性、公众参与性的原则，结合卫生健
康行政执法工作实际情况，积极探索服
务型行政执法新抓手、新举措、新亮点，
以“小切口”体现“大服务”。

及时走访联络。立足服务型执法工
作实际，优先在京广路街道冯春社区卫
生服务中心设立首个行政执法联系点，
通过主动联络、实地走访，及时收集辖区
单位对服务型行政执法工作的反馈，推
动服务型行政执法联系点、联络员制度
落实见效。

下一步，二七区卫健委将以实施服
务型行政执法联系点（联络员）制度为
契机，通过收集信息、问题处理、诉求反
馈、提质增效等措施，坚持“条块结合，
以点带面”的工作理念，逐步在全区范
围拓宽社会力量参与行政执法监督渠
道，建立健全服务型行政执法基层联系
点（联络员）常态化机制，规范公正文明
执法，营造良好法治化营商环境。
记者 朱翔宇

本报讯 近几个月来，五里堡街道
以“万人助万企”活动为契机，结合重
点税源管理服务，对辖区各类企业全
面摸排，靠前精准服务、争先优质服
务，加强统筹整合，以高质量服务企业
助推各项工作的开展。

把服务企业与推动高质量发展相
统筹。坚持“一企一策一方案”的原则，
以企业需求为着力点，针对不同企业提
供个性化、针对性服务，并积极加强对
“专精特新”类企业的孵化培育，积极协
调上级部门争取政策支持。

把服务企业与改进工作作风相统
筹。坚持班子成员分包联系企业工作
机制，及时跟进，增强服务意识，以“要
我服务”变“我要服务”，不断改进和提

升服务手段。以“解决一个问题”变“解
决一类问题”，及时总结，高效服务企
业，以优质服务推动企业快速发展。

把服务企业与优化营商环境相统
筹。坚持问题导向的工作思路，深入企
业走访调研，理清理顺企业的发展困
境，深化要素保障，切实解决制约企业
发展的关键问题。同时，以企业评价作
为街道服务企业工作考核的重要抓手，
打造一流营商环境，引导企业引进来、
留得住。

截至目前，街道班子成员带队走访
辖区重点企业 50余家，帮助近 10家企
业解决发展难题，并定向帮扶5家企业
订制发展方案，推动企业创新多维发展。
记者 景静
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